
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bienvenue chez vous! 
Chers invités, 

C’est avec un immense plaisir que notre équipe vous souhaite la bienvenue. Notre mission, faire de votre séjour 

parmi nous un moment inoubliable et des plus agréable.  

 

Une ambiance chaleureuse que vous ne retrouverez nulle part ailleurs. 

En effet, étant une entreprise familiale,  

l’Hôtel- Motel Le Chateauguay se distingue par son service personnalisé, son souci du détail, 

Son esprit d’équipe et ses nombreux services offerts sur place.  

 

Votre satisfaction, notre priorité! 

Parce que nous tenons à combler toutes vos attentes,  

n’hésitez pas à nous faire part de vos commentaires en tout temps durant votre séjour. Service 24 heures 

 

 

 



 

 À votre disposition  
 

N’hésitez pas à vous informer au près de notre réceptionniste  

des différents services offerts dans notre établissement. 

 

 Piscine creusée chauffée intérieure 

 Spa 

 Sauna 

 Salle d’entraînement 

 Stationnement gratuit 

 Déjeuner continental gratuit 

 Salle de Réunion / Réception 

 Internet sans fil, haute vitesse sans frais 

 Ordinateur à disposition sans frais 

 Appels locaux sans frais 

 Appels Amérique du Nord sans frais à la réception avec visiophone 

 Écran Géant 

 Location de Vélo 

 Location de DVD 

 Buanderie 

 Télécopies et Photocopies 

 Et bien plus! 

 

 



 

 Attraits & Activités à proximité  

 

 Vieux Québec à 5 minutes 

 Chute Montmorency, Tour de Ville et Tour de l’Ile D’Orléans 

 Visite de la Basilique Ste-Anne 

 Tour Casino Charlevoix avec souper au Manoir de Charlevoix 

 Promenade à la Baie de Beauport et visite du Domaine Maizerets 

 Visite du Château Frontenac et les Plaines D’Abraham 

 Promenade sur la traverse de Lévis (au retour vue panoramique incroyable sur Québec) 

 Festival d’Été (Moulin Image, Cirque du Soleil, Fête de la Nouvelle France) 

 Visite des Sept-Chutes à Saint-Ferréol-des-Neiges (saison en couleurs sept et octobre) 

 Carnaval de Québec (saison hivernale) 

 Randonnée de Moto Neige (saison hivernale) 

 Visite Hôtel de Glace avec souper (saison hivernale) 

 Journée de Ski Mont-St-Anne (saison hivernale) 

 Journée Cabane à Sucre avec souper (Île D’Orléans) (saison mars avril) 

 Piste Cyclable à proximité 

Et bien plus, informez vous à notre réceptionniste pour de plus amples informations. 

 



 

 Téléphonie  

 

 

Réception 

…composez 0 

 

Chambre à chambre 

…composez 2  et le numéro de la chambre 

 

Local 

…composez 9 et le numéro 

 

Interurbain 

…composez 9 et le numéro de votre carte d’appel 

 

Pour opératrice et carte de crédit 

…composez 9 ensuite le 0 le code et le numéro 

 

Outre-mer 

…composez 9 et 011 + code du pays+ code de zone+ numéro 

  

 

 

 

 

 



 

 Mémo  

 

Heures d’ouverture pour la piscine, le spa, le sauna et la salle d’entrainement : 

8 :00 à 22 :00 

Aucune boisson alcoolisée n’est permise dans ces lieux. 

 

Le déjeuner continental est accessible dans la salle de réception à l’étage de 8 :00 à 10 :00 

 

Nous sommes disponibles 24 heures sur 24 en cas d’urgence seulement à compter de 23 :00 

 

Il est strictement interdit de fumer dans les chambres.  

Un montant de 100,00 $ minimum vous sera chargé le cas contraire pour les frais de ménage encourus. 

 

Des machines distributrices ainsi qu’une machine à café et à glace sont accessibles à l’entrée principale. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 Forfaits Disponibles  

 

Informez-vous sur nos différents forfaits disponibles. 

 

Forfait Excursion Maritime 

Forfait Brunch Croisière 

Forfait Souper-croisière Or 

Forfait Baleines et Fjord 

Forfait Zodia- Bateau 

Forfait Village Vacances Valcartier 

Forfait Casino pour groupe 

Forfait gens d’affaire 

Forfait tour de calèche 

Forfait Canyon Sainte-Anne 

Et bien plus… 

  

 

 

 



    
Pour ce moment Unique  

 

 

Vivez pleinement ce moment unique en nous laissant la planification de cette journée mémorable. 

 

 

 

En effet, de la cérémonie à la nuit de noce,  

nous vous offrons l’opportunité de n’avoir aucun souci d’arrangement  

selon toutes vos volontés en plus l’exclusivité à nos installations. 

 

 

Pour un mariage intime et une nuit inoubliable, l’Hôtel Chateauguay, l’endroit rêvé ! 

 

 

Informez vous au près de notre déléguée commerciale pour plus de détails. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Réunion d’affaire   

 

 

Pouvant accueillir jusqu’à 60 personnes,  

notre salle est parfaite pour de petites réunions de courte ou longue durée. 

 

 

Notre souci du détail, notre discrétion, 

nos nombreux services offerts sur place font de  

l’Hotel Chateauguay un endroit parfait pour vos séances et rassemblements. 

 

 

Notre formule Clef en main, saura vous convaincre ! 

 

 

 

N’hésitez pas à communiquer avec notre déléguée commerciale pour plus d’informations ! 

 

 

 

 

 

 

 



 

 Évènements & Groupes  

 

Vous avez un évènement spécial à célébrer ? 

 

 Retraite 

 Anniversaire de mariage 

 Anniversaire de naissance 

 Bal 

 Etc. 

 

Plusieurs menus disponibles, une variété d’activités 

pour faire de votre évènement une réussite assurée! 

Vous planifier un voyage de groupe ? 

 

Équipes sportives ou tous autres organismes à but non lucratif,  

nous vous offrons une remise de 10% sur le prix des chambres en argent ! 

 

Informez-vous sur nos différents forfaits de groupes disponibles ! 

 

 

 

 

 

 

 


